
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของเทศบาลตำบลดงเจน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานนิติการ สำนักปลดัเทศบาล 
เทศบาลตำบลดงเจน อำเภอภูกามยาว จังหวัดพะเยา 



รายงานผลการดำเนินมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส ของเทศบาลตำบลดงเจน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

  เทศบาลตำบลดงเจน ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมฯ ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๔ และได้นำผลการวิเคราะห์ดังกล่าว มาสู่การดำเนินการขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของเทศบาลตำบลดงเจนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยกำหนดเป็นมาตรการ/แนวทาง ไว้ดังนี้  

 

 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ผ ล ก า ร
ประเม ินค ุณธรรมฯ 
และจ ัดทำมาตรการ
เพื ่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของ
หน่วยงาน 

๑. ดำเนินการซักซ้อมเข้าใจ เพื่อเตรียมความพร้อมก่อน
ประเมินคุณธรรมฯ 
๒. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมฯ ในปีท่ีผ่านมาให้ครบ
ตามหลักเกณฑ์ท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดไว้  
๓. กำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา โดยจัดทำ
มาตรการภายใน เพื ่อกำหนดแนวปฏิบัติในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 
๔. มีการติดตามผลการดำเนินงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และจัดทำรายงานการ
ดำเนินงานตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน 
๕. ผู้บริหารแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่าจะปฏิบัติงาน
ด้วยความซื ่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลัก                    
ธรรมาภิบาล 

งานนิติการ สำนัก
ปลัดเทศบาล 

ม . ค .  –  ม ี . ค . 
๒๕๖๕ 

๑. ผู้รับผิดชอบเข้าร่วมประชุมการ
ซักซ้อมความเข้าใจ เพื่อเตรียมความ
พร้อมก่อนการประเมินคุณธรรมฯ
ของจังหวัดพะเยา สำนักงาน ป.ป.ช. 
จังหวัดพะเยา และนำมาถ่ายทอด
ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ค ุ ณ ธ ร ร ม ฯ  ใ ห้
ผู้รับผิดชอบ การประเมินคุณธรรมฯ
ของแต่ละกอง เพื่อจัดเตรียมข้อมลูท่ี
ถูกต้อง 
๒. ผู้บริหารประกาศเจตจำนง แสดง
คำมั ่นสัญญาว่าจะปฏิบัติงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส 
๓. จัดทำมาตรการท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 



๒ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

๒. การศึกษาข้อมูลท่ี
ต้องเปิดเผย 

๑. ศึกษาและทำความเข้าใจรายละเอียดของคำถาม
แต่ละข้อ โดยให้ความสำคัญกับการตอบคำถามตาม
แบบประเมินตามตัวชี้วัดให้ตรงกับวัตถุประสงค์และ
เป็นไปตามข้อเท็จจริง 

๒. ประสานหน่วยงานในสังกัด ที ่จะต้องเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสาร ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ ดำเน ินการจัดทำ/ปร ับปร ุงข ้อมูล
ข่าวสารให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน และเผยแพร่ลงใน
เว็บไซต์หลักเทศบาล  

กอง/สำนักปลัดเทศบาล ม.ค. – มี.ค. 
๒๕๖๕ 

๑. ประช ุมซ ักซ ้อมความเข ้ า ใจ
รายละเอียดของคำถามแต่ละข้อ 
และให้ความสำคัญกับการตอบแบบ
ประเมินตามต ัวช ี ้ ว ัด ให ้ตร งกับ
วัตถุประสงค์ 

๒. ดำเนินการจัดทำและปรับปรุง
ข ้อม ูลข ่าวสารท ี ่ต ้องเป ิดเผยบน
เว็บไซต์หลักเทศบาลให้เป็นปัจจุบัน 
สามารถสืบค้นได้สะดวก 

 

๓.  กำหนดข ั ้ นตอน 
ระยะเวลาดำเนินการ
ให้มีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

๑.  ปร ับปร ุ งค ู ่ ม ื อกา ร ให ้ บร ิ ก ารประ ช าชน                            
ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
๒. ดำเนินการตามข้ันตอนท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
และดำเนินการให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด
ไว้อย่างชัดเจน ไม่เลือกปฏิบัติแก่ผู ้มารับบริการ 
ตลอดจนไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
๓. ประเมินความพึงพอใจผู้มารับบริการ เกี ่ยวกับ
การบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของ
หน่วยงาน และนำข้อเสนอแนะ คำติชม ของผู้ทำ
แบบประเม ินความพ ึงพอใจ มาปร ับปร ุ งการ
ให้บริการของหน่วยงาน  

กอง/สำนัก ม.ค. – มี.ค. 
๒๕๖๕ 

๑. มีการปรับปรุงคู่มือการให้บริการ
ประชาชนขอเทศบาลตำบลดงเจนท่ี
สอดคล้องกับการดำเน ินการตาม
อำนาจหน้าท่ี 
๒. มีการจัดทำแผนผัง/แผนภูมิแสดง
ขั ้นตอนการดำเน ินงานของแต่ละ
หน่วยงานในสังกัดเทศบาลตำบล             
ดงเจน 
๓. ให ้ประชาชนผู ้ เข ้าร ับบร ิการ               
ทำแบบประเม ินความพ ึง พอ ใจ                  
ต่อการบริการของเทศบาลตำบล ดง
เจน และรายงานให้ผู ้บังคับบัญชา
รับทราบ 

 



๓ 
 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

๔. มีการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานในด้าน
ต่าง ๆ ให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

๑. เพ ิ ่ มช ่องทางการเผยแพร ่ข ้อม ูลข ่ าวสาร                  
ของเทศบาลตำบลดงเจน นอกเหนือจากการเผยแพร่
ในเว็บไซต์หลักของเทศบาล เช่น เผยแพร่ข้อมูลใน
เฟสบุ๊ค เทศบาลตำบลดงเจน เป็นต้น 
๒. รายงานผลการดำเนินงานของหน่วยงานและ
ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนได้รับทราบ  
๓.  จ ั ดช ่ อ งทาง ให ้ ผ ู ้ ม าต ิ ดต ่ อขอร ับบร ิ การ                           
ส่งข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการ
ของเทศบาลตำบลดงเจน 
๔. เมื่อประชาชนมีข้อสงสัย หรือข้อซักถาม เกี่ยวกับ
การให้บริการ/การดำเนินงาน เทศบาลตำบลดงเจน 
มีการชี้แจงในข้อสงสัย หรือข้อซักถามดังกล่าวได้
ชัดเจน 

กอง/สำนัก ม.ค. – มี.ค. ๒๕๖๕ ๑. รายงานผลการดำเนินงานของแต่
ละกองเสนอต่อที ่ประชุมผู ้บริหาร 
ข้าราชการ บุคลากรในสังกัด ถึงผล
การให ้บร ิการประชาชน ป ัญหา              
และอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

๒. หน่วยงานในสังกัดเทศบาลตำบล
ดงเจน มีการพัฒนาการให้บริการ
สาธารณะแก่ประชาชน ที่มาติดต่อ
ขอรับบริการในด้านต่าง ๆ  

 


